
ΣΥΓΚΑΤΑΘΕΣΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

ΣΥΓΚΑΤΑΘΕΣΗ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ ΑΠΌ ΚΟΙΝΟΥ ΥΠΕΥΘΥΝΟΥΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΓΙΑ 

ΤΗΝ ΥΠΗΡΕΣΙΑ Click to Pay 

Ενεργοποιώντας την επιλογή «Έχω διαβάσει και συμφωνώ με τη Συγκατάθεση 

Δεδομένων», συμφωνείτε με την επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, 

όπως περιγράφονται κατωτέρω («Προσωπικά Δεδομένα»), από την Τράπεζα 

Κύπρου Δημόσια Εταιρεία Λτδ (η «Τράπεζα») και τη VISA EUROPE LIMITED 

(«VISA») με σκοπό την παροχή της υπηρεσίας Click to Pay («CTP»), όπως 

περιγράφεται στους Όρους και Προϋποθέσεις του Click to Pay που έχετε αποδεχθεί. 

 

ΚΟΙΝΗ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Με σκοπό την παροχή της υπηρεσίας CTP, η Τράπεζα και η VISA ενεργούν ως από 

κοινού υπεύθυνοι επεξεργασίας των Προσωπικών σας Δεδομένων, όπως 

περιγράφεται πιο συγκεκριμένα κατωτέρω. Ο από κοινού υπεύθυνος επεξεργασίας 

είναι μια οντότητα που, μαζί με έναν ή περισσότερους οργανισμούς, καθορίζει από 

κοινού τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων. 

Στο πλαίσιο αυτής της συνεργασίας, η Τράπεζα είναι υπεύθυνη για τη συλλογή των 

Προσωπικών σας Δεδομένων, τη διαβίβασή τους στη VISA και την ενημέρωση τους, 

καθώς και για τη λήψη αποφάσεων σχετικά με τις επιλογές εξαίρεσης (opt-out) και 

την εφαρμογή τους, όπου ισχύει. Η Τράπεζα είναι επίσης υπεύθυνη για την παροχή 

σε εσάς όλων των πληροφοριών για την προστασία της ιδιωτικότητας που 

απαιτούνται από τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων και για τη διαχείριση 

οποιωνδήποτε ερωτημάτων ή αιτημάτων υποκειμένων δεδομένων σχετικά με την 

υπηρεσία CTP. 

Η VISA είναι υπεύθυνη για την αποθήκευση των προσωπικών σας δεδομένων στη 

βάση δεδομένων CTP της VISA, τη λειτουργία της βάσης δεδομένων, τη διενέργεια 

επαλήθευσης (συμπεριλαμβανομένης της χρήσης κωδικών μιας χρήσης – One Time 

Passcodes), την προβολή των καλυμμένων (masked) καρτών σας και, τελικά, όταν 

επιλέγετε μια κάρτα κατά την ολοκλήρωση αγοράς, την παροχή των στοιχείων σας 

στον έμπορο για τη διενέργεια της συναλλαγής. 

 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΠΟΥ ΘΑ ΤΥΧΟΥΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ ΘΑ 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΘΟΥΝ ΣΤΗ VISA 

Εάν η κάρτα σας είναι εγγεγραμμένη στο CTP, η Τράπεζα θα κοινοποιήσει τα 

ακόλουθα Προσωπικά Δεδομένα σας στη VISA: 

• Αριθμός κάρτας 

• Ημερομηνία λήξης της κάρτας 

• Όνομα κατόχου κάρτας 

• Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του κατόχου κάρτας 



• Αριθμός κινητού τηλεφώνου κατόχου κάρτας  

• Διεύθυνση χρέωσης του κατόχου κάρτας  

 

ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΔΙΑΒΙΒΑΣΕΙΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Η Τράπεζα θα μεταφέρει τα Προσωπικά σας Δεδομένα στον διακομιστή 

υπολογιστικού νέφους (cloud server) που διατηρεί η VISA στο Ηνωμένο Βασίλειο και 

θα διασφαλίζει ότι εφαρμόζονται κατάλληλοι μηχανισμοί μεταφοράς δεδομένων. 

Η VISA ενδέχεται να μεταφέρει τα Προσωπικά σας Δεδομένα εκτός του ΕΟΧ, του 

Ηνωμένου Βασιλείου ή της Ελβετίας και, όταν το πράττει, θα διασφαλίζει ότι 

εφαρμόζονται κατάλληλοι μηχανισμοί διαβίβασης δεδομένων. 

 

ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗ ΚΑΙ ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Η Τράπεζα θα διατηρεί τα Προσωπικά σας Δεδομένα σύμφωνα με τη Δήλωση 

Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων της, η οποία είναι διαθέσιμη στην ιστοσελίδα 

της Τράπεζας: https://www.bankofcyprus.com/contact-gr/privacy-notice/. 

Η VISA θα διατηρεί τα Προσωπικά σας Δεδομένα για όσο διάστημα έχετε ενεργή 

κάρτα στον λογαριασμό CTP σας και για επιπλέον 180 ημέρες (ή μεγαλύτερο χρονικό 

διάστημα εάν απαιτείται για νομικούς ή κανονιστικούς σκοπούς) μετά την 

απενεργοποίηση της υπηρεσίας, επιλέγοντας την επιλογή «Αφαίρεση Click to Pay» 

μέσω της 1bank. 

 

ΑΙΤΗΜΑΤΑ ΚΑΙ ΠΑΡΑΠΟΝΑ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Οποιαδήποτε αιτήματα ή παράπονα μπορείτε να τα υποβάλετε στην Τράπεζα ως 

εξής: 

Για την άσκηση των δικαιωμάτων σας: 

https://www.bankofcyprus.com/contact-gr 

Για υποβολή παραπόνου: 

https://www.bankofcyprus.com/contact-gr/parapona-gr 

Η VISA θα συνεργαστεί με την Τράπεζα με σκοπό την ικανοποίηση τέτοιων 

αιτημάτων ή την επίλυση τυχόν παραπόνων. 

 

ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΑΝΑΚΛΗΣΗΣ 

Έχετε το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας αποχωρώντας από την 

υπηρεσία CTP επιλέγοντας την επιλογή «Αφαίρεση Click to Pay» μέσω της 1bank. 

Ωστόσο, σημειώστε ότι το δικαίωμα ανάκλησης δεν έχει αναδρομική ισχύ και 

συνεπώς η ανάκληση της συγκατάθεσης δεν επηρεάζει τη νομιμότητα οποιασδήποτε 

https://www.bankofcyprus.com/contact-gr/privacy-notice/
https://www.bankofcyprus.com/contact-gr/parapona-gr


επεξεργασίας που πραγματοποιήθηκε,  βάσει αυτής της συγκατάθεσής, πριν την 

ανάκλησή. 

 

ΠΕΡΑΙΤΕΡΩ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματα πρόσβασής σας και τον 

τρόπο με τον οποίο η VISA επεξεργάζεται τα Προσωπικά σας Δεδομένα, 

παρακαλείστε να διαβάσετε τη Δήλωση Παγκόσμιας Προστασίας Δεδομένων της 

VISA: 

https://usa.visa.com/legal/global-privacy-notice.html 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματα πρόσβασής σας και τον 

τρόπο με τον οποίο η Τράπεζα επεξεργάζεται τα Προσωπικά σας Δεδομένα, 

παρακαλείστε να διαβάσετε τη Δήλωση Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων της 

Τράπεζας: 

https://www.bankofcyprus.com/en-gb/contact_us/privacy-notice/ 

 

 

https://usa.visa.com/legal/global-privacy-notice.html
https://www.bankofcyprus.com/en-gb/contact_us/privacy-notice/

